Zasady ochrany osobnich udaju

Webové stranky fly4future.com a jejich subdomény provozuje spole¢nost Fly4Future s.r.o.,
IC 06632581, se sidlem Premyslovct 992/52, Marianské Hory, 709 00 Ostrava, Ceska
republika. Spolec¢nost Fly4Future se zavazuje chranit a uchovavat soukromi kazdého, kdo
navstivi nase stranky nebo s nami elektronicky komunikuje, a to v souladu s Nafizenim

2016/679 (GDPR).

Vase data jsou u nas v bezpeci

Tyto zasady stanovuji, jakym zplsobem zpracovavame vesSkeré osobni Udaje, které od vas
shromazdujeme nebo které nam poskytnete prostfednictvim naSich webovych stranek.
Potvrzujeme, ze vasSe informace uchovame v bezpeli a budeme plné dodrzovat vSechny
prislusné pravni predpisy a nafizeni. PreCtéte si prosim peclivé nasledujici text, abyste
pochopili, co se déje s vasimi osobnimi udaji, které se nam rozhodnete poskytnout nebo
které od vas shromazdujeme pfi navstéve tohoto webu. Navstévou stranek fly4future.com

nebo jejich subdomén pfijimate postupy popsané v téchto zasadach a souhlasite s nimi.

Jaké informace shromazdujeme

O osobach, které navstévuji a pouzivaji nase webové stranky, mizeme shromazdovat,

ukladat a pouzivat nasledujici druhy osobnich udaju:

1. Informace, které nam poskytnete. Udaje ndm miiZzete poskytnout vyplnénim
formulard na naSem webu. To zahrnuje informace, které uvedete pfi odeslani
kontaktniho nebo poptavkového formulare. Tyto informace mohou zahrnovat vase
jmeéno, nazev spolecnosti, adresu, e-mailovou adresu a telefonni Cislo.

2. Informace, které nas web automaticky shromazd'uje. Pfi kazdé vasi navstéve naseho

webu miZzeme automaticky shromazdovat nasledujici informace:



o technické informace, v€etné zkracené a anonymizované verze vasi IP adresy,
geolokace, typu a verze prohlizece, operacniho systému a platformy;

o informace o vasi navstéve, veetné toho, které stranky navstévujete, jak
dlouho na webu zUstavate, jak jste se na web dostali (vCetné data a Casu),
doby odezvy stranek, délky navstévy, toho, na co klikate, stazenych
dokument( a chyb pfi stahovani.

3. Ochrana proti spamu: K ochrané formulard pred spamem pouzivame Google
reCAPTCHA v2. Tato sluzba analyzuje chovani za uCelem odliSeni lidi od robot( (Cl. 6

odst. 1 pism. f GDPR). Udaje jsou zpracovavany dle Zasad ochrany soukromi Google.

Tyto informace jsou shromazd'ovany anonymne a nejsou spojeny s udaji, které by vas
identifikovaly jako jednotlivce. Ke sledovani téchto informaci pouzivame sluzbu Google
Analytics. Informace o tom, jak Google vyuziva vase data, naleznete v sekci “Ochrana dat”

spolecnosti Google.
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Jak shromazdéné informace vyuzivame

Informace vyuzivame nasledujicimi zpUsoby:

1. Informace, které nam poskytnete, slouzi k:
o zaslani potvrzeni vasi objednavky;
o usnadnéni a zlepSeni vyuzivani sluzeb, které jste si objednali;
o posouzeni potfeb vaseho podnikani pro uréeni vhodnych produktd;
o reagovani na vase dotazy a pozadavky na podporu;
o informovani o nasich produktech a sluzbach.
2. Informace, které o vas automaticky shromazdujeme, slouzi k:
o spravé naseho webu, vCetné rfeSeni probléemd;
o statistickym uceliim;

o zlepSovani naseho webu a sluzeb;


https://policies.google.com/privacy
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=cs&sjid=5543121359866737415-EU

o zajisténi bezpecnosti a ladéni v ramci naseho Usili o udrzeni bezpecnosti

webu.

Poskytovani vasich informaci

Fly4Future shromazduje pouze minimalni mnozstvi dat nezbytné pro obsluhu nasich
zakaznik(. VeSkeré informace, které nam poskytnete, jsou nam zasilany pfimo e-mailem. K
zajisténi provozu a spravy téchto webovych stranek vyuzivame dlvéryhodného
poskytovatele webovych sluzeb a hostingu. Jakakoli data shromazdéna prostiednictvim
tohoto webu jsou uchovavana v bezpeti a zpracovavana pouze zpUsobem, ktery nasemu

poskytovateli webu ulozime.

Vase osobni udaje nepronajimame, neprodavame ani nesdilime s jinymi osobami nebo
nepropojenymi spolecnostmi. Fly4Future uchovava osobni Uudaje pouze po dobu nezbytnou
k poskytovani nasich produktl a sluzeb, plnéni zakonnych povinnosti nebo smluvnich
zavazk(. Vynalozime veSkeré primérené usili, abychom zajistili, Zze vaSe osobni uUdaje
nebudou zpfistupnény regionalnim/statnim institucim a organtim, pokud to nevyzaduje

zakon nebo jiné predpisy.

Odkazy tretich stran

Nase stranky mohou obsahovat odkazy na webové stranky tretich stran a z nich. Pokud
kliknete na odkaz na kteroukoli z téchto stranek, vezméte prosim na védomi, Ze tyto
stranky maji své vlastni zasady ochrany osobnich Udaji a Ze za tyto zasady nepfebirame
zadnou odpovédnost ani zavazky. Pred odeslanim jakychkoli osobnich uUdaju na tyto

webové stranky si prosim tyto zasady ovérte.

Vase prava - prFistup k osobnim udajum



Mate pravo zajistit, aby vase osobni Udaje byly zpracovavany v souladu se zakonem. Své
pravo na pristup k informacim mdzete uplatnit v souladu se zakony a predpisy o ochrané
osobnich udaji. Mlzete pozadat o informace o tom, jaké osobni Udaje uchovavame,
pozadat o kopii svych osobnich udajd, pozadat o jejich vymazani nebo Upravu, vznést

namitku proti zpracovani nebo odvolat souhlas s témito zasadami.

Jakakoli Zadost o pristup musi byt zaslana na adresu info@fly4future.com a musi
obsahovat dostatecné informace, které nam umozni ovéfit totoznost zadatele. Vase osobni
udaje vam poskytneme v zakonem stanovenych Llhatach. Pokud mate stiznost na to, jak
jsme vase udaje pouzili, mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajt

(UooU).
Soubory cookies

Nas web pouziva soubory cookies pro:

e konzistentni vzhled webovych stranek;
e podporu zivého chatu (live chat);

e sluzby Google Analytics.

Zmény nasich zasad ochrany osobnich udaji

Jakékoli zmény, které v budoucnu provedeme v nasich zasadach ochrany osobnich udaju,
budou zvefejnény na této strance. Pravidelné prosim kontrolujte pripadné aktualizace nebo

zmeény.

Kontakt



Dotazy, pfipominky a zadosti tykajici se téchto zasad ochrany osobnich Udaju jsou vitany a

mély by byt zasilany na adresu info@fly4future.com.
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